
Bijzondere voorwaarden Constru-Wood 

Tussen koper en verkoper gelden onderstaande algemene verkoopsvoorwaarden, die de rechtsverhoudingen bepalen tussen koper en 

verkoper bij en na het aangaan van hun wederzijdse verbintenissen. 

Onderstaande verkoopsvoorwaarden maken wezenlijk deel uit van de bestelling door de koper, zoals opgenomen in deze offerte. De koper 

verklaart zich akkoord met onderstaande voorwaarden van Woodnature BV – Constru-Wood: BE0414305608. 

1. 

a. Onderstaande algemene verkoopsvoorwaarden zijn van toepassing op alle verkopen van goederen en diensten door verkoper aan koper.  

Deze algemene verkoopsvoorwaarden kunnen niet buiten werking worden gezet door de algemene voorwaarden van koper. 

b. Daarnaast worden de verkopen onderworpen aan de eventuele bijzondere voorwaarden die in de verkoopovereenkomst vermeld 

zouden staan. 

c. Indien er tegenstrijdigheid zou bestaan tussen de bijzondere voorwaarden die in de verkoopovereenkomst vermeld staan, en deze 

algemene verkoopsvoorwaarden, zullen de bijzondere voorwaarden voorrang hebben. 

2. 

a. Bestellingen, zoals die blijken uit deze ondertekende offerte, zijn bindend. 

b. Wijzigingen aan die bestellingen kunnen enkel geschieden mits akkoord van verkoper en ondertekening van een nieuwe offerte. 

c. Wijzigingen kunnen tot gevolg hebben dat prijs aangepast wordt. Die aanpassing zal blijken uit de nieuwe ondertekende offerte. 

d. Wijzigingen aan de bestellingen, hebben tot gevolg dat de leveringstermijn verlengd wordt. De aangepaste leveringstermijn zal blijken 

uit de nieuwe ondertekende offerte. 

e. Zolang de nieuwe offerte niet ondertekend wordt, blijft de oorspronkelijk bestelling bindend. 

f. Wanneer koper aan verkoper kenbaar maakt dat hij wijzigingen wenst door te voeren aan de oorspronkelijke bestelling, zal de 

leveringstermijn van de oorspronkelijke bestelling geschorst worden totdat de nieuwe offerte getekend wordt/ totdat koper kenbaar maakt 

toch verder te willen gaan met de oorspronkelijke bestelling. 

3. 

Verkochte goederen worden noch terug genomen noch omgeruild. Wettelijke garantie is van toepassing. 

4. 

a. Koper waakt er over dat volgende zaken in orde worden gebracht vooraleer verkoper de bestelling zal leveren: 

De leveringsplaats moet voldoende toegankelijk te zijn en er dient iemand fysiek aanwezig zijn om de goederen in ontvangst te nemen en 

de leveringsbon te ondertekenen voor ontvangst. 

b. Indien er op het afgesproken tijdstip van levering niemand fysiek aanwezig is en leveringsbon niet voor ontvangst kan ondertekend 

worden, zullen de goederen niet geleverd worden en zijn bijkomende kosten voor het opnieuw aanbieden van de levering volledig ten laste 

van koper en zullen deze aan de koper aangerekend worden. 

c. Verkoper kan niet aansprakelijk gesteld worden voor de gebreken aan de bouwplaats. 

d. Het geleverde geïmpregneerde Vurenhout vergrijst bij blootstelling aan lucht en vocht en kan krimpscheuren vertonen. Hout is een 

natuurproduct. De verkoper kan hier niet aansprakelijk voor worden gesteld.  

e. Na levering kan de verkoper niet verantwoordelijk worden gesteld voor beschadigingen aan de goederen die extern veroorzaakt worden 

na het aftekenen van de leveringsbon. 

5. 

a. De leveringsdatum die vermeld wordt onderaan deze offerte wordt enkel opgegeven ter indicatie en is geenszins bindend.  Een 

overschrijding ervan kan geen aanleiding geven tot de ontbinding van de overeenkomst of schadevergoeding. Evident zal verkoper zich 

inspannen om de leveringsdata zo goed als mogelijk te benaderen. 

b. De leveringsdata worden automatisch verlengd bij overmacht, weerverletdagen of andere redenen die niet aan verkoper te wijten zijn. 

c. Wijzigingen aan de bestellingen, hebben tot gevolg dat de leveringstermijn verlengd wordt. De aangepaste leveringstermijn zal blijken uit 

de nieuwe ondertekende offerte. 

 



6. 

a. Op straffe van verval dienen alle klachten omtrent de leveringen van de goederen van verkoper, door koper te worden geuit binnen de 

acht dagen na ontvangst van de goederen en dit middels een aangetekend schrijven. Indien de klachten niet binnen de acht dagen na 

ontvangst van de goederen worden geuit, zijn die niet-rechtsgeldig. Het aangetekend schrijven dient gericht te worden aan het adres 

waarop verkoper haar maatschappelijke zetel heeft. 

b. In geval de verkoper haar aansprakelijkheid erkent, dan blijft deze beperkt tot de loutere vervanging van de verkochte goederen en/of 

een herstel van de goederen door verkoper zelf.  

c. Geenszins is de koper in dit geval gerechtigd op een schadevergoeding. Eventuele gevolgschade en andere schade worden uitgesloten.  

d. De goederen die verkoper aankoopt bij derden, dragen de garantie die die derden aan de goederen bieden. 

e. In ieder geval zullen partijen, wanneer alles geleverd is en er geen klachten mochten volgen binnen de acht dagen na de levering, dan 

wel wanneer eventuele klachten overeenkomstig punt b werden opgelost, zal koper de werken aanvaarden. 

7. De wettelijke garantie op materiële goederen, inclusief bouwmaterialen voor bouwpakketten bedraagt twee jaar. De garantie dekt 

defecten die de normale werking van het bouwpakket of de onderdelen ervan beïnvloeden binnen de twee jaar na levering. 

8. Onze prijzen zijn afhankelijk van fluctuaties in de materiaalprijzen en de transportprijzen. Wij behouden ons het recht voor de 

opgegeven prijzen op de website voor het afsluiten van de overeenkomst te herzien, ingevolge stijgingen van de prijzen van de 

grondstoffen, handelsgoederen, energie, transport- en loonkosten en diverse belastingen. 

9. 

a. Alle facturen zijn betaalbaar op de maatschappelijke zetel van verkoper te Lichtaart, zonder enige korting. 

b1. Indien u handelaar bent, brengt de niet- betaling op de overeengekomen vervaldag van rechtswege en zonder enige voorafgaandelijke 

ingebrekestelling, een interest van 8 % per jaar op. 

In geval van niet-betaling binnen de 15 dagen na de datum van de ingebrekestelling, zal het bedrag van de factuur bovendien eveneens van 

rechtswege en zonder enige voorafgaandelijke ingebrekestelling, verhoogd worden met 10 % bij wijze van forfaitair schadebeding, en met 

een minimum van € 50,00 en een maximum van € 2.500,00. 

b2. Indien u particulier bent verwijzen wij naar de regels in het Boek XIX van het Wetboek Economisch Recht (WER) over schulden van de 

consument. 

c. Een integrale betaling van de factuur zonder protest impliceert de aanvaarding van de factuur. 

d. De aanvaarding van de factuur impliceert de aanvaarding van de bijzondere voorwaarden. 

10. 

a. In geval van niet- betaling door koper van de factuur, zal verkoper hem éénmalig in gebreke stellen per aangetekend schrijven om zijn 

verplichtingen na te komen binnen de 15 dagen vanaf de datum van de ingebrekestelling. Indien koper niet reageert binnen de 15 dagen 

na de datum van de ingebrekestelling, zal de verkoper gerechtigd zijn de overeenkomst te ontbinden, dit zonder voorafgaande 

ingebrekestelling. 

b. Deze ontbinding brengt geen schadevergoeding in hoofde van de verkoper met zich mee. 

c. In dat geval zal koper op zijn kosten en risico gehouden zijn de koopwaar en de materialen van verkoper onmiddellijk en in goede staat 

terug te brengen naar de magazijnen van verkoper, bij gebreke waarvan de verkoper gemachtigd wordt op kosten en risico van de koper 

het op te halen, waar het zich moge bevinden. 

d. In dat geval blijven de betaalde sommen definitief verworven aan verkoper en zal de koper nog gehouden zijn tot betaling van 40% van 

het saldo, dit ineens en binnen de tien dagen na de ontbinding van de koop. Hierop loopt van rechtswege en zonder ingebrekestelling een 

intrest zoals hoger aangegeven, dit tot aan de volledige betaling.  

11. 

Alle verbintenissen worden hoofdelijk en ondeelbaar aangegaan door de opdrachtgevers. 

12. 

De geleverde goederen blijven de eigendom van de verkoper tot aan de volledige betaling van koopsom, eventuele kosten en interesten. 

Dit voorbehoud geldt ook indien de geleverde goederen reeds behandeld werden door de koper of aan enig bouwwerk werden 

vastgehangen. De risico-overdracht vindt echter plaats op het ogenblik van levering van de goederen. 

 

 

https://www.google.com/search?sca_esv=e7eb012a39ff2160&cs=0&q=Boek+XIX+van+het+Wetboek+Economisch+Recht+%28WER%29+over+schulden+van+de+consument&sa=X&ved=2ahUKEwiDi5rFm6OQAxXTRaQEHZGvAEAQxccNegQIAhAB&mstk=AUtExfDPWKzRZdR8YxiwBzSkVThvOg7uIUU7rYFMIc2OWqHpKxezCb1ByOTe8ybI0p0cFR98JLgUae9FLVT0Sykggaw87h3RLBqeXPFrsr9VUR8EQgWCL46jsxGM-JrDvQ4NGwk&csui=3
https://www.google.com/search?sca_esv=e7eb012a39ff2160&cs=0&q=Boek+XIX+van+het+Wetboek+Economisch+Recht+%28WER%29+over+schulden+van+de+consument&sa=X&ved=2ahUKEwiDi5rFm6OQAxXTRaQEHZGvAEAQxccNegQIAhAB&mstk=AUtExfDPWKzRZdR8YxiwBzSkVThvOg7uIUU7rYFMIc2OWqHpKxezCb1ByOTe8ybI0p0cFR98JLgUae9FLVT0Sykggaw87h3RLBqeXPFrsr9VUR8EQgWCL46jsxGM-JrDvQ4NGwk&csui=3


13. 

Iedere overeenkomst tussen verkoper en koper, alsook iedere procedure tussen verkoper en koper, is onderworpen aan het Belgische 

recht, dit ongeacht de plaats van uitvoering van de overeenkomst. 

a1. Indien de klant handelaar is: elk geschil tussen verkoper en koper betreffende de verkoopovereenkomst, de geldigheid, de uitvoering of 

de ontbinding ervan, valt onder de uitsluitende bevoegdheid van de vredegerechten of rechtbanken van koophandel in Turnhout.” 

a2. Indien de klant consument is: in geval van betwisting zijn uitsluitend de rechtbanken bevoegd van de woonplaats van de klant of de 

rechtbank van de plaats waar de overeenkomst wordt uitgevoerd. 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing sinds 01-01-2025 

 

De koper verklaart zich door ondertekening van de offerte en/of factuur akkoord met bovenstaande bijzondere voorwaarden vanaf 1 t.e.m. 

13. 


